POLITICA DE COOKIES

1. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son archivo de texto que contienen pequeiias cantidades de informacion que se
descargan en tu ordenador o dispositivo mdvil cuando visitas un sitio web o instalas una
aplicacién movil. Las cookies facilitan el uso y la navegacion por una pagina web/aplicacion
movil, y permiten comparar y entender como nuestros usuarios navegan a través de nuestro
sitio web/aplicacion mévil y, en consecuencia, nos permiten poder mejorar los procesos de
navegacion.

Estas herramientas no obtienen datos sobre tu nombre o apellidos ni la direcciéon postal
desde la que te conectas. La informacién que obtienen estd relacionada con el nimero de
paginas visitadas, el idioma, red social en la que se publican nuestras noticias, la ciudad a la
que estd asignada la direccién IP desde la que accedes, el nUmero de nuevos usuarios, la
frecuencia y reincidencia de las visitas, el tiempo de visita, el navegador y el operador o tipo
de terminal desde el que se realiza la visita.

Esta informacion la utilizamos para mejorar nuestras pdginas y aplicaciones mdviles,
detectar nuevas necesidades y valorar las mejoras a introducir con la finalidad de prestar un
mejor servicio a los usuarios que nos visiten adaptandolas, por ejemplo, a los navegadores
o terminales mas utilizados.

2. ¢QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?

A continuacién ofrecemos informacién sobre el tipo de cookies utilizadas en
www.padel.dir.cat y la finalidad de las mismas:

- Segun la entidad que las gestione:

Segun quien sea la entidad que gestione el dominio desde donde se envian las cookies y
trate los datos que se obtengan, podemos distinguir:

Cookies propias: son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo
o dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por
el usuario.

Cookies de terceros: Son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un
equipo o dominio que no es gestionado por nosotros, sino por otra entidad que trata los
datos obtenidos través de las cookies, como Google Analytics.

- Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas en el equipo terminal:

Cookies de sesion: Son un tipo de cookies disefiadas para recabar y almacenar datos
mientras el usuario accede a la pagina web. Se suelen emplear para almacenar informacidn
que solo interesa conservar para la prestacién del servicio solicitado por el usuario en una
sola ocasién (por ejemplo, una lista de productos adquiridos) y desaparecen al terminar la
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sesidn. A la larga, nos permitirdn proporcionar una mejor experiencia para mejorar el
contenido y facilitar el uso de la web.

Cookies persistentes: son almacenadas en el disco duro del terminal y nuestra web las lee
cada vez que usted realiza una nueva visita. Una cookie permanente posee una fecha de
expiracién determinada por el responsable. La cookie dejard de funcionar después de esa
fecha.

- Segun su finalidad

Cookies técnicas: son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina
web, plataforma o aplicacion y la utilizacidn de las diferentes opciones o servicios que en
ella existan, incluyendo aquellas que el editor utiliza para permitir la gestiéon y operativa de
la pagina web y habilitar sus funciones y servicios, como, por ejemplo, controlar el traficoy
la comunicacién de datos, identificar la sesidén, acceder a partes de acceso restringido,
recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido,
gestionar el pago, controlar el fraude vinculado a la seguridad del servicio, realizar la
solicitud de inscripcién o participacién en un evento, utilizar elementos de seguridad
durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusidn de videos o sonido, habilitar
contenidos dindmicos (por ejemplo, animacion de carga de un texto o imagen) o compartir
contenidos a través de redes sociales.

Cookies analiticas: Son aquéllas que nos permiten cuantificar el nimero de usuarios y asi
realizar la medicidon y andlisis estadistico de la utilizacién que hacen los usuarios de nuestra
web. Para ello se analiza su navegacidon en nuestra pagina web con el fin de mejorar la oferta
de productos y servicios que ofrecemos.

Cookies de personalizacidn: Son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio con
algunas caracteristicas de caracter general predefinidas en funcién de una serie de criterios
en el terminal del usuario como por ejemplo, el tipo de navegador a través del cual accede
al servicio, la configuracion regional desde donde accede al servicio, el idioma, etc.

3. COOKIES QUE UTILIZAMOS EN NUESTRA WEB

La tabla que publicamos a continuacién detalla las cookies utilizadas en nuestra web, su
finalidad y duracién:

Duracién

Cookie Nombre y tipo Finalidad
cfduid La cookie ' cfduid' es establecida por el servicio de
_Propia CloudFlare para identificar trafico web de confianza.

CloudFlare No corresponde a ningun ID de usuario en la
aplicacion web, ni guarda ningin dato personal

identificable.

Técnica

5 anos




Cookie Nombre y tipo Finalidad Duracion
Cbenabled
) Propia Esta cookie nos permite saber si el usuario acepto6 la ~
IRCESOft Funcional politica de cookies A
mp-appalerta Esta cookie nos permite saber si el usuario ha
TPC - Soft Propia marcado la opcion de abrir / descargar la app de 1 Dia
Funcional google play/ appstore
IntranetM atchpoint
TPC - Soft Cook.le Esta 'cookle nos permite mantener la sesion de Sesién
Propia usuario
Funcional
ASP.NET_ Sessionid Est K il ‘ | texto d
TPC - Soft Propia sta cookie se utiliza para mantener el contexto de Sesién
Funcional sesion del navegador entre llamadas
unciona

Dominio

Google
Analytics

. Cookies . .
Nombre y tipo o Finalidad Duracion
analiticas
Se usa para distinguir usuarios y
sesiones. La cookie se crea cuando
__utma se ejecuta la biblioteca de
Tercero __utma JavaScript y no hay ninguna cookie 2 Afos
Analitica __utma. La cookie se actualiza cada
vez que se envian datos a Google
Analytics.
Se usa para determinar nuevas
sesiones o visitas. La cookie se crea
__utmb cuando se ejecuta la biblioteca de
Tercero __utmb JavaScript y no hay ninguna cookie | 30 minutos
Analitica __utmb. La cookie se actualiza cada
vez que se envian datos a Google
Analytics.
utmt - .
— Se utiliza para procesar el tipo de o
Tercero utmt - ! ' 2 anos
o — solicitud requerida por el usuario.
Analitica
Histéricamente, esta cookie
operaba junto con la cookie __utmb
utme para determinar si se debia
p— establecer una nueva sesion al L.
Tercero utmc . . - Sesion
o — usuario. Hoy en dia no se utiliza
Analitica : .
pero sigue aqui para mantener
compatibilidad hacia atrds con el
cédigo de theurchin.js y ga.js
Almacena la fuente de trafico o la
campafia que explica como ha
__utmz llegado el usuario al sitio web. La
Tercero __utmz cookie se crea cuando se ejecuta la 6 Meses
Analitica biblioteca de JavaScript y se
actualiza cada vez que se envian
datos a Google Analytics.
a .
-9 Se wusa para distinguir a los o
Tercero ga ! 2 Anos
P - usuarios.
Analitica




Se usa para diferenciar entre los
diferentes objetos de seguimiento
creados en la sesion. La cookie se

_gat N ;
crea al cargar la libreria javascript y
Tercero gat . L -
i - no existe una version previa de la
Analitica

cookie _gat. La cookie se actualiza
cada vez que envia los datos a
Google Analytics.

10 Minutos

4. ¢QUIEN UTILIZA LAS COOKIES?

La informacién que se recaba a través de las cookies de una pagina web puede ser utilizada
tanto por el titular de la pdgina web o como por un tercero que preste un servicio al titular.
En este sentido, la informacidn de las cookies utilizadas en www.padel.dir.cat es tratada por
todas las empresas del Grupo DiR y por terceros, como Google analytics respecto del
comportamiento de usuarios.

5. GESTION DE LAS COOKIES

Teniendo en cuenta la informacién facilitada a través de la presente Politica de cookies, a
continuacién le ofrecemos informacion sobre cémo puede llevar a cabo la gestidn de las
cookies utilizadas en www.padel.dir.cat a través de las diferentes opciones que ofrecen los
navegadores mas comunes (Explorer, Safari, Chrome, Firefox, Opera). Si se impide la
instalacion de todas las cookies de la pagina web, algunas funcionalidades de la misma, asi
como algunos contenidos pueden verse afectados.

¢Como visualizar las cookies

Todos los navegadores ofrecen al usuario la posibilidad de gestionar las cookies que instala
un determinado sitio web, obtener informacion relativa a la duracién de las mismas y la
posibilidad de eliminarlas, tal y como se indica en el siguiente apartado.

¢Como desactivar o eliminar las cookies?

Para desactivar, restringir, bloquear o eliminar las cookies, el usuario debera modificar la
configuracién del navegador que utilice en su terminal, ya sea ordenador, smartphone o
tablet. Con caracter general los navegadores ofrecen las siguientes opciones de
configuracion en relacién a la instalacién de cookies:

- Que el navegador rechace todas las cookies y por lo tanto, que no se instale ninguna
cookie de ninguna pagina web en su terminal.

- Que el navegador le avise antes de que se produzca la instalacién de la cookie para
gue usted decida si acepta o no la instalacion de la misma.

- Que el navegador Unicamente rechace las cookies de terceros de los sitios web que
visita pero no las utilizadas por el sitio web por el que usted navega.
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- La opcidn de navegacidon en modo privado mediante la cual, las cookies se instalan
en el terminal pero se elimina de manera automadtica cuando finaliza la navegacién
por la pagina web:

A continuacién se muestran los correspondientes enlaces a la informacion respecto de la
gestidn de las cookies facilitada por los principales navegadores:

e Internet Explorer™:

https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-
explorer

e .-Safari™:
http://support.apple.com/kb/PH5042?viewlocale=es_ES

e .-Google™:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&hlrm=es

e .-Firefox™:

http://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-guardan-en-
?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

e .-Opera™:

http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html
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